Deklaracja dostepnosci

Dostepnos¢ cyfrowa

Muzeum Miejskie w Zorach zobowigzuje sie zapewni¢ dostepno$¢ swojej strony
internetowej zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. Oswiadczenie w sprawie
dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej muzeum.zory.pl.

Data publikacji strony internetowej: 20°15. Data ostatniej istotnej

aktualizacji: 30.06.2020

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. 0
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow

publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczen wymienionych ponize;:

« filmy opublikowane przed 23 wrze$nia 2020 r. nie posiadajg napiséw dla oséb

gtuchych,
e czeSC plikdw nie jest dostepna cyfrowo,

Wytgczenia:

e Mmapy sg wytgczone z obowigzku zapewniania dostepnosci,
« filmy zostaly opublikowane przed wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci
cyfrowej,
e cze$C plikow zostata opublikowana przed wejsciem w zycie ustawy o
dostepnosci cyfrowe;.
Oswiadczenie sporzgdzono dnia 22.09.2020 r. Deklaracje sporzadzono na podstawie

samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt.
Osobg kontaktowg jest Lucjan Buchalik, email lucjanbuchalik@muzeum.zory.pl.



mailto:lucjanbuchalik@muzeum.zory.pl

Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc na numer telefonu 32 43 43 714.

Tg samg drogg mozna sktadac wnioski o udostepnienie informaciji niedostepnej oraz
sktada¢ zgdania zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowe;j
strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze
zazgdac udostepnienia informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na
przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci
filmu bez audiodeskrypciji itp. Zgdanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajgce;
zgdanie, wskazanie, o ktorg strone internetowg lub aplikacje mobilng chodzi oraz
sposob kontaktu. Jezeli osoba Zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania informaciji za
pomocg alternatywnego sposobu dostepu,, powinna takze okreslic dogodny dla niej
sposoOb przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowaé
zgdanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zgdaniem.
Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie
informuje o tym wnoszgcego zgdanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy
czym termin ten nie moze byc¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z
zgdaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot
publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji. W
przypadku, gdy podmiot publiczny odmowi realizacji zgdania zapewnienia
dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszgcy zadanie
mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji
mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢ wniosek

do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Link do strony internetowej _Rzecznika Praw Obywatelskich

Dostepnos¢ architektoniczna

1. Budynki Muzeum Miejskiego w Zorach potozone przy ul. Muzealnej 1/2, w
ktérych mieszczg sie poszczegolne komorki organizacyjne Muzeum nie
posiadajg barier architektonicznych i sg ogdlnie dostepne w godzinach

urzedowania.


https://www.rpo.gov.pl/pl

2. Przestrzenie komunikacyjne budynkéw sg wolne od barier poziomych i
pionowych.

3. Korytarze, schody oraz winda znajdujgce sie w ww. budynku jest
ogolnodostepne, odpowiednio oznakowane zaréwno dla oséb z dysfunkcjg

narzadu ruchu oraz wzroku.

4. Informacja o rozktadzie pomieszczen w budynkach jest zapewniona w sposéb
wizualny i dotykowy lub gtosowy (tablice informacyjne, portier, punkt
informacji)

5. Zapewniony jest wstep do budynku osobie korzystajgcej z psa asystujgcego
(poinstruowani pracownicy punktu informaciji i portierzy),

6. W poblizu wymienionych lokalizacji na parkingach publicznych znajdujg sie
wyznaczone, odpowiednio oznakowane i bezptatne miejsca parkingowe do

osbb niepetnosprawnych,

7. Osobom ze szczegoIinymi potrzebami zapewniono mozliwosci ewakuaciji lub
ich uratowania w inny sposob (komunikaty dzwiekowe, oznaczenia drég
ewakuacyjnych, szkolenia i instrukcje dla oséb funkcyjnych z zakresu ochrony

przeciwpozarowej i zasad postepowania na wypadek ewakuacji).

Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna wystaw

Kazdy zwiedzajacy (lub grupa zwiedzajgcych) po zakupieniu biletu wstepu w punkcie
informacji, ma przydzielong osobe przewodnika. Przewodnik oprowadza po
wystawach statych (poziom 0) i wystawie czasowej (poziom -1) dostarczajac
wyczerpujgcych informacji dotyczacych tresci zawartych na ekspozycjach. W
Muzeum jest mozliwos¢ zwiedzania z przewodnikiem znajgcym jezyk migowy. W
razie takiej potrzeby dobrze jest dokonac¢ zgtoszenia w punkcie informacji z

kilkudniowym wyprzedzeniem.

Dodatkowg forme uzyskania informaciji stanowig opisy eksponatéw umieszczone na
pionowych panelach informacyjnych w przestrzeni wystawienniczej. Napisy mogag
nastreczac problemoéw osobom z wadami wzroku, poniewaz rozmiar liter jest
niewielki (wystawa Polskie poznawanie swiata). Wysoko$¢ umieszczenia napiséw

moze okazac sie problematyczne réwniez dla osob z ograniczonym zakresem ruchu i



poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich. Wystawy nie sg zaopatrzone w opisy w
alfabecie Braille’a. We wszystkich tych sytuacjach asysta przewodnika muzealnego

okazuje sie pomocna.

Alternatywg zdobycia informacji sg réwniez liczne multimedia w przestrzeni wystaw
statych, ktére sg wyczerpujgcym kompendium wiedzy dotyczgcej wystaw. Nieliczne

multimedia sg poza zasiegiem o0soéb poruszajgcych sie na wozku.



